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Unna (IN VIA Unna e.V.)
Jana Werkner
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Lünen (Umwelt-Werkstatt gGmbH)
Andrea Steier
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a.steier@umwelt-werkstatt.com
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Anke Florin
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Schwerte (S.I.G.N.A.L. gGmbH)
Regine Lange
Mobil: 0170 7993993
r.lange@signal-schwerte.de
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Wir beraten Familien in allen Lebensphasen
vertraulich, kompetent und kostenfrei!

Das Projekt „Chan!Ge“ wird im Rahmen des Programms „Akti(F)Plus- 
Aktiv für Familien und ihre Kinder“ durch das Bundesministerium für 
Arbeit und Soziales und die Europäische Union über den Europäischen 
Sozialfonds Plus (ESF Plus) gefördert.

BERATUNG 
FÜR FAMILIEN 
& IHRE KINDERR

   UNSERE THEMEN

Wir beraten Familien und ihre Kinder in allen 
Lebenssituationen. Zu unseren Beratungsthemen 
zählen u.a. : 

Berufliche (Neu-) Orientierung
Wir unterstützen bei der Suche einer 
Beschäftigung oder bei der Ausweitung zu 
einer bedarfsdeckenden Beschäftigung. Berufliche 
Tätigkeiten, Qualifizierung oder Ausbildung und die 
Vereinbarkeit mit der Familie sind uns ein Anliegen.

Familiäre Umbruchsituationen 
Wir unterstützen in allen Lebensphasen, 
bei individuellen und familienbezogenen 
Problemen. Dabei beziehen wir uns auf alle Lebens-
phasen und geben Tipps, Hinweise und Informatio-
nen von der Geburt, der Pubertät bis zum Auszug. 

Schule & Betreuung 
Wir unterstützen bei der Suche nach
 Kinderbetreuungsangeboten und einem 
Schul-, Ausbildungs- oder Praktikumsplatz. Außer-
dem bieten wir Informationen zu kulturellen und 
sozialen Angeboten. 

Gesundheitliche Beeinträchtigungen
Wir begleiten bei schwierigen gesund-
heitlichen Episoden, unterstützen bei der 
Terminvereinbarung und begleiten zum Arzt. 

Finanzielle Schwierigkeiten &
Leistungen der Sozialhilfe
Wir unterstützen bei der Beantragung 
von Leistungen zur finanziellen Abdeckung und 
Unterstützung des Familienalltags. 



Das Gesamtprojekt „Chan!Ge“
„Chan!Ge“ ist ein im gesamten Kreis Unna wirkendes 
Projekt zur Armutsfolgenbekämpfung und Chancen-
gerechtigkeit. Alle Städte des Kreises Unna, fünf Trä-
ger der Beschäftigungsförderung, das Jobcenter und 
der Kreis Unna kooperieren in diesem Sinne für mehr 
Chancengerechtigkeit. Neben der Einrichtung von 
fünf Anlaufstellen für eine niederschwellige und be-
darfsgerechte Beratung für Familien und ihre Kinder 
zielt das Projekt auf die Transformation von Struktu-
ren in den Städten und dem gesamten Kreis ab. 
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     UNSERE GRUNDSÄTZE

Individuell & Offen 
Der grundlegende Ansatz unserer 
Beratungstätigkeit ist individuell 
und dem Anspruch der Hilfe zur 
Selbsthilfe verpflichtet. Wir unterstützen,
begleiten, vermitteln oder geben Hilfestellungen. 
Dabei entscheiden die Ratsuchenden welche The-
men ihnen am Herzen liegen. 

Vernetzend & Kooperativ
Wir arbeiten partnerschaftlich und 
vernetzt mit dem Jobcenter, den 
Trägern der Kinderbetreuungs-
einrichtungen, Schulen, Betrieben, 
Ausbildungsstätten und Behörden zusammen. Da-
bei nutzen wir das gebündelte Wissen der vorhan-
denen Institutionen, um gezielte, passgenaue und 
direkte Hilfe gewährleisten zu können. 

Vor Ort & Flexibel
Mit der Einrichtung von dezentralen
Anlaufstellen im Quartier versuchen
wir den Zugang zur Beratung zu 
erleichtern. Wir sind zu den Sprech-
stunden und darüber hinaus telefonisch, per Mes-
senger, Email oder Videokonferenz erreichbar. Wir 
besuchen zuhause oder begleiten bei einem Termin. 

  WEN BERATEN WIR? 

Ziel unserer Beratung ist es, die Lebenssituation 
und gesellschaftliche Teilhabe von Familien, die von 
sozialer Ausgrenzung und Armut bedroht sind, zu 
verbessern. Unser Angebot richtet sich an: 

·  Familien/Eltern mit Kindern, die Bürgergeld   	     	
  (SBGII) oder ergänzende bzw. aufstockende 	   	
  Leistungen (SGBXII) beziehen.

·  Familien, die Kinderzuschlag (künftig Kinder-       	
  grundsicherung) beziehen oder hierauf einen     	
  Anspruch haben. 

·  Besondere Zielgruppen, wie beispielsweise  
  Alleinerziehende und Menschen mit 
  Behinderungen.

   


